Документ предоставлен КонсультантПлюс


	
	
	Актуально на 22.04.2026
	


                                     ______________________________________
                                      (наименование или Ф.И.О. поставщика)
                                     адрес: _______________________________

                                     от ___________________________________
                                       (наименование или Ф.И.О. покупателя)
                                     адрес: ______________________________,
                                     телефон: ____________________________,
                                     адрес электронной почты: _____________

Требование (претензия)
о возмещении убытков, причиненных просрочкой поставки,
а также уплате неустойки за задержку поставки товара

"___"________ ____ г. между _________________________________________ (наименование или Ф.И.О. покупателя) и _______________________________________ (наименование или Ф.И.О. поставщика) (далее - Поставщик) был заключен договор поставки N ___ (далее - Договор), в соответствии с которым Поставщик обязался передать ____________________________________ (наименование или Ф.И.О. покупателя) (далее - Покупатель) ____________ (указать наименование, вид, индивидуализирующие признаки, количество, цену товара) (далее - Товар) в срок до "___"________ ____ г., а Покупатель принять и оплатить стоимость Товара в размере ________ (_______________) рублей, в том числе НДС ____ (____) рублей.
"___"_____ ____ г. Покупатель в соответствии с п. ____ Договора произвел оплату стоимости Товара в размере _______ (__________) рублей (копии документов, подтверждающих оплату, прилагаются) и был готов принять Товар, что подтверждается _________________________.
Однако в предусмотренный п.____ Договора срок Товар поставлен не был. Фактически поставка Товара произошла лишь "___"_______ ____ г., т.е. срок поставки был задержан на ____ (__________) дня (или: По состоянию на "___"__________ ____ г. Товар не поставлен).
В соответствии со ст. 521 Гражданского кодекса Российской Федерации установленная законом или договором поставки неустойка за просрочку поставки товаров взыскивается с поставщика до фактического исполнения обязательства в пределах его обязанности восполнить недопоставленное количество товаров в последующих периодах поставки, если иной порядок уплаты неустойки не установлен законом или договором.
Пунктом ___ Договора за просрочку поставки установлена неустойка в размере _______ за каждый день просрочки. Всего в связи с просрочкой поставки на ____ дней подлежит взысканию неустойка в размере _______ (_____________) рублей.
Кроме того, в результате просрочки поставки Покупателю причинены убытки в виде _________________________________ в размере _____ (__________) рублей.
Согласно п. 1 ст. 393 Гражданского кодекса Российской Федерации должник обязан возместить кредитору убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательства.
Согласно ст. 15 Гражданского кодекса Российской Федерации лицо, право которого нарушено, может требовать полного возмещения причиненных ему убытков, если законом или договором не предусмотрено возмещение убытков в меньшем размере.
Под убытками понимаются расходы, которые лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления нарушенного права, утрата или повреждение его имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которые это лицо получило бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода).
Согласно п. 1 ст. 330 Гражданского кодекса Российской Федерации неустойкой (штрафом, пеней) признается определенная законом или договором денежная сумма, которую должник обязан уплатить кредитору в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, в частности в случае просрочки исполнения. По требованию об уплате неустойки кредитор не обязан доказывать причинение ему убытков.
Согласно п. 1 ст. 405 Гражданского кодекса Российской Федерации должник, просрочивший исполнение, отвечает перед кредитором за убытки, причиненные просрочкой, и за последствия случайно наступившей во время просрочки невозможности исполнения.
На основании вышеизложенного и в соответствии со ст. ст. 15, 521, п. 1 ст. 330, п. 1 ст. 393, ст. 394, п. 1 ст. 405 Гражданского кодекса Российской Федерации, п. п. __, ___ Договора требую в срок до "___"______ ____ г. возместить убытки, причиненные просрочкой поставки Товара, а также уплатить неустойку в сумме _______ (_____________) рублей в следующем порядке: ____________________________________________.
В случае отказа в удовлетворении настоящего требования (претензии) в добровольном порядке Покупатель будет вынужден обратиться в суд за защитой своих прав и законных интересов.

Приложение:
1. Копия договора поставки от "___"______ ____ г. N ____.
2. Документы, подтверждающие своевременную оплату Товара Покупателем.
3. Документы, подтверждающие нарушение сроков поставки Товара.
4. Документы, подтверждающие причинение Покупателю убытков.
5. Расчет суммы требований.
6. Доверенность представителя (или иные документы, подтверждающие полномочия представителя) от "___"__________ ____ г. N ___ (если требование (претензия) подписывается представителем Покупателя).
7. Иные документы, подтверждающие доводы, на которых основывает свои требования Покупатель.

"___"________ ____ г.

Покупатель (представитель):

Вариант: _______________ (наименование должности, наименование организации)

_____________ (подпись) / ____________________________ (Ф.И.О.)
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