ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ЛИЦЕНЗИОННОГО ДОГОВОРА


ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:

В целях настоящей Оферты нижеприведенные термины используются в следующем значении:
Договор публичной Оферты —содержащее все существенные условия договора предложение, из которого усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в предложении условиях с любым, кто даст акцепт (далее – Оферта).
Акцепт — это ответ лица, которому адресована Оферта, о ее полном и безоговорочном принятии. Совершение лицом, получившим Оферту, действий по выполнению, указанных в ней одного из условий: 
Для физических лиц — регистрация на сайте, заполнение регистрационной формы, привязка банковской карты и/или оплата лицензионного вознаграждения в соответствии с выбранным Тарифом и др. - считается акцептом. С момента акцепта оферты Лицензиат считается заключившим лицензионный договор на неопределенный срок и принимает все условия Договора без оговорок.
Для юридических лиц — оплата выставленного Лицензиаром счета в соответствии с выбранным Тарифом. С момента акцепта оферты Лицензиат считается заключившим лицензионный договор на срок, указанный в счете и принимает все условия Договора без оговорок.
В соответствии со ст. 437 Гражданского Кодекса РФ данное предложение, содержащее все существенные условия, является публичной офертой, и совершение действий по выполнению указанных в ней условий считается акцептом оферты. При этом договор считается заключенным без подписания в каждом конкретном случае, т.к. акцепт оферты приравнивается к заключению договора на указанных ниже условиях.

Программное обеспечение «ЧТОДЕЛАТЬЭКСПЕРТУМ» — объект интеллектуальной собственности, программа для ЭВМ, включенная в реестр Российского программного обеспечения (порядковый номер реестровой записи №30236 от 22.10.2025г.) (далее - ПО).
Простая неисключительная лицензия – неисключительное право использовать ПО для собственного потребления под обозначенным Лицензиаром именем, без права переделки или иной переработки и без права распространения, в предусмотренных настоящим Договором пределах. 
 Лицензия – право использования Программы для ЭВМ путем предоставления доступа к ней через информационно-телекоммуникационную сеть Интернет (далее — Интернет) в объеме и пределах, установленных Подпиской и Договором, на условиях простой (неисключительной) лицензии с сохранением за Лицензиаром права выдачи лицензии другим лицам.
Лицензиар (Правообладатель) — Общество с ограниченной ответственностью «ЧТО ДЕЛАТЬ КОНСАЛТ» (сокращенно – ООО «ЧДК»).
Лицензиат — физическое или юридическое лицо, осуществившее акцепт настоящей Оферты.
Пользователь — физическое лицо, зарегистрировавшееся на сайте Лицензиара, использующее ПО и/или физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с Лицензиатом (работник Лицензиата). 
Срок действия лицензии – период времени, на который Лицензиату предоставлена простая неисключительная лицензия. 
Личный кабинет – предоставляемый электронный ресурс на Сайте после прохождения процедуры идентификации/авторизации Пользователя на Сайте. Личный кабинет используется в соответствии с условиями настоящей Оферты. Он содержит информацию о Пользователе, заявках, сроках действия подписки условиях Тарифа. Посредством Личного кабинета Лицензиат осуществляет управление учетными записями в объеме, предусмотренном Тарифом.
Учётная запись — совокупность данных о пользователе, необходимая для его аутентификации (опознавания) и предоставления доступа к программе и функциям сайта.
Контент – любая информация в формате фото - и/или видеоматериалов, иллюстраций, подкастов, курсов, статей, иных текстовых документов, представленных на Сайте и имеющих познавательную направленность. Контент - все объекты, размещенные на Сайте Лицензиара, в том числе фото - и/или видеоматериалы, иллюстрации, подкасты, курсы, статьи, элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, скрипты, музыка, звуки и другие объекты, и их подборки. Лицензиар является обладателем исключительных прав на использование ПО, включая весь контент Сайта, за исключением материалов, опубликованных на Сайте, принадлежащих на основании авторского и/или исключительного интеллектуального права, размещенного с согласия и/или по договоренности с автором.
Сайт — интернет-ресурс, принадлежащий Лицензиару, размещенный в свободном доступе в сети Интернет: размещенный по адресу: https://www.4dk.ru/expertum, а также позволяющий исполнять заключенный Договор и управлять Личным кабинетом. 
Тарифы – информация на сайте по адресу: https://www.4dk.ru/expertum/edu/?pay, которая содержит информацию о стоимости и видах подписки по настоящей Оферте.
Подписка – предоставление доступа к программе для ЭВМ путем подключения к ней через сеть Интернет и возможность получения представленной на Сайте Исполнителя информации и Контента в соответствии с выбранным Лицензиатом Тарифом.
Заказ — должным образом, оформленный запрос на право использовать ПО.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящая Оферта, размещенная в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на Сайте Лицензиара, содержит все существенные условия предоставления простой неисключительной лицензии на право использования Программы для ЭВМ путем предоставления доступа к ней через Сайт. 
1.2. Акцепт Оферты предоставляется только зарегистрированным совершеннолетним Пользователям. Пользователи, не достигшие 18-летнего возраста, вправе акцептовать Оферту только с согласия их законных представителей. Если Пользователь не достиг 18-летнего возраста, при выполнении регистрации Пользователь гарантирует, что получил согласие родителей или законных представителей на использование Сайта и предоставление своих персональных данных.
1.3. В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (Далее - ГК РФ) данный документ является публичной Офертой, и в случае принятия изложенных ниже условий (заполнение регистрационной формы и/или оплата и др.), физическое или юридическое лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, становится Лицензиатом. В соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ, оплата является акцептом Оферты, что считается равносильным заключению Договора на условиях, изложенных в Оферте.
1.4. Предоставление лицензии осуществляется только при полном и безоговорочном акцепте Оферты. Частичный акцепт не допускается. Оплата лицензионного вознаграждения свидетельствует о заключении лицензионного договора на указанных условиях. Использование ПО осуществляется на условиях настоящей Оферты и лишь в случае ее полного и безоговорочного акцепта. Частичный акцепт, а равно акцепт на иных условиях не допускается. 
1.5. Оплата лицензионного вознаграждения свидетельствует о заключении между Сторонами договора посредством совершения конклюдентных действий[footnoteRef:1]. Если Лицензиат не согласен с условиями Оферты, Лицензиар вправе предложить заключения прямого Договора, по письменному запросу. [1:  Конклюдентные    действия     -     это     действия     лица, которые     показывают     его     желание     вступить     в определённые правоотношения (например, совершить сделку), но не в форме устного или письменного волеизъявления, а поведением, по которому можно сделать заключение о таком намерении (лицо не производит никаких волеизъявлений, ни устно, ни в письменной форме, а выводы о нём и его намерениях можно сделать лишь по его поступкам).] 

1.6. Односторонний отказ от Оферты не принимается по основанию несогласия Лицензиата с условиями настоящей Оферты после акцепта ее условий. Возврат лицензионного вознаграждения возможен только в порядке, установленном законодательством РФ.
1.7. Лицензиат соглашается с тем, что до совершения им действий по акцепту, установленных настоящей Офертой, он ознакомился с ее условиями. Лицензиат подтверждает, что положения настоящей Оферты ему полностью понятны и он действовал добровольно, осознанно, своей волей и в своем интересе.

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ
2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования (простую неисключительную лицензию) на использование ПО на условиях настоящего договора, в рамках его функциональных возможностей, путем предоставления доступа к Сайту, исключительно для самостоятельного использования Лицензиатом без права сублицензирования третьим лицам, в порядке и на условиях, установленных настоящей Офертой. 
2.2. Возможность использования ПО осуществляется путем подключения через Интернет к сайту, в рамках выбранного Лицензиатом варианта/срока Подписки, размещенного на Сайте, после оплаты лицензионного вознаграждения.
2.3. Право использования ПО предоставляется только Пользователям Лицензиата (и никаким иным третьим лицам) исключительно в объеме, оговоренном настоящим Лицензионным договором.
2.4. Настоящий Договор заключается до или непосредственно в момент начала использования ПО и действует на протяжении всего срока правомерного использования Лицензиатом в пределах срока действия лицензии при условии надлежащего соблюдения Лицензиатом условий настоящего Договора.
2.5. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования ПО без ограничения по территории в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
2.6. Продолжительность возможности использования указана Лицензиатом в личном кабинете. Начало срока предоставления права использования исчисляется с момента отражения факта оплаты в электронной системе учета платежей Лицензиара. Стороны признают и соглашаются, что неиспользование Лицензиатом предоставленного ему доступа к ПО, а также остановка, пауза или повторное включение воспроизведения контента (если применимо) не продлевают период действия Лицензии. Лицензия считается предоставленной, равно как возможность использования, в момент начала предоставления доступа к Сайту.
2.7. Факт предоставления Лицензиату права на использование ПО и обязательство Лицензиара, считается исполненным с момента предоставления Лицензиату возможности использования (доступа) к Сайту.

3. ПРАВА СТОРОН
3.1. Лицензиат вправе:
3.1.1. Использовать ПО в рамках предоставленной лицензии.
3.1.2. Получать доступ к функционалу в соответствии с Тарифом, согласно Подписке.
3.1.3. Направлять свои мнения, предложения и рекомендации, оставлять отзывы в сети Интернет о ПО и Сайте Исполнителя.
3.1.4. Предоставлять возможности использования ПО своим Пользователям через Личный кабинет на Сайте, если это предусмотрено Тарифом.

3.2. Лицензиар вправе:
3.2.1. Привлекать к оказанию услуг третьих лиц, передать свои полномочия в части исполнения настоящей Оферты третьим лицам без предварительного уведомления Лицензиата и согласования с последним этого действия.
3.2.2. Давать разъяснения по вопросам организации и обеспечения надлежащего порядка доступа.
3.2.3. В любое время вносить изменения в текст настоящей Оферты.
3.2.4. Приостановить возможность использования по техническим, технологическим или иным причинам, препятствующим предоставлению доступа, на время устранения таких причин. 
3.2.5. Лицензиар вправе расторгнуть Договор и отказать в предоставлении Лицензиату прав использования ПО в случае нарушения Лицензиатом условий настоящего Договора. 
3.2.6. Без согласия и уведомления Лицензиата изменять условия оферты, стоимость и условия использования ПО и информационного ресурса (в т.ч. количество контента, доступного к просмотру на условиях Подписки; тип и объем иных услуг, в рамках которой контент предоставляется Пользователям (если применимо); т.д.), в том числе предоставлять доступ к таким сервисам без взимания платы и/или предоставлять персональные предложения.
3.2.7. Изменять функционал ПО.
3.2. По настоящему Договору Лицензиар не предоставляет Лицензиату услуги связи, не организует для него возможность доступа к сети Интернет.
3.3. Использование ПО осуществляется с применением дистанционных технологий, описание которых размещено в открытом доступе на Сайте.
3.4. К сервисам ПО относятся (далее – Сервис): 
Доступ к просмотру контента в рамках выбранной Подписки (без возможности загрузки и копирования контента в память устройства), бессрочно (до окончания срока Лицензии) за периодическую абонентскую плату без ограничения по количеству просмотров контента.
3.5. Технические требования для использования ПО указаны в Правилах пользования информационным ресурсом, размещенном на Сайте Лицензиара. Заключая настоящую Оферту, Лицензиат подтверждает наличие технической возможности для использования выбранного им сервиса.

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Лицензиар обязан:
4.1.1.  Предоставить права на использование ПО в течение 1 (одного) рабочего дня после акцепта настоящего Договора путаем оплаты лицензионного вознаграждения согласно Тарифу или счету. 
4.1.2.  Предоставить Лицензиату доступ к сервисам в соответствии с условиями настоящей Оферты.
4.1.3.  Принять от Лицензиата плату.

4.2. Лицензиат обязан:
4.2.1. Использовать ПО в рамках лицензии.
4.2.2. Предоставлять точную, достоверную и полную информацию о себе по вопросам, предлагаемым в регистрационной форме (если применимо).
4.2.3. Добросовестно использовать доступ к сервисам, в том числе, но не ограничиваясь этим, не передавать доступ 3-им лицам и передавать информацию, полученную в рамках настоящего договора.
4.2.4. Уведомлять Лицензиара об изменении своих персональных данных (если применимо).
4.2.5. Лицензиат соглашается с тем, что он может отправлять информацию по незащищенным каналам электронной связи[footnoteRef:2] компьютерной сети общего пользования, и Лицензиар не несет ответственность за сохранность информации, передаваемой по таким каналам электронной связи. [2: 3    Незащищенный канал – отсутствие защиты от несанкционированного доступа узлов сети, между которыми происходит передача информации, и самой информации в процессе передачи по открытым каналам связи.] 

4.2.6. Не осуществлять переработку ПО (создание на его основе новой, творчески самостоятельной баз данных, программ для ЭВМ и иных сервисов (или внесение изменений, не представляющих собой его переработку);
4.2.7. Не предоставлять сублицензии на какое-либо использование ПО или его частей третьим лицам.

5. ЛИЦЕНЗИОННОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
5.1. За предоставляемые по настоящему Договору права на использование ПО Лицензиат обязуется уплатить Лицензиару вознаграждение (лицензионный платеж).
5.2. Стоимость Лицензионного вознаграждения за право права использования ПО (простая (неисключительная) лицензия) указана на Сайте Лицензиара. В случае получения счета от Лицензиара, размер лицензионного платежа и срок предоставления лицензии определяется по указанной в нем цене. 
5.3. При оплате стоимости Лицензионного вознаграждения Лицензиат безоговорочно соглашается с ее стоимостью.
5.4. Лицензиат оплачивает Лицензионное вознаграждение одним из следующих способов:
· посредством платежных ресурсов, размещенных на Сайте с возможностью использования в качестве оплаты средств, перечень которых установлен на Сайте в разделе оплаты: https://www.4dk.ru/expertum/edu/?pay;
· путем перечисления денежных средств на расчётный счет Лицензиара, на основании выставленного и полученного счета. 
5.5. Лицензиар направляет Лицензиату счет в течение не более чем 1 (одного) рабочего дня с даты поступления заказа в информационную систему Исполнителя.
Счет направляется по электронной почте и/или через предусмотренные информационные мессенджеры, по согласованию сторон.
5.6. Стороны также могут по согласованию обмениваться документами, посредством использования системы электронного документооборота с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, которые будут иметь силу оригиналов.
5.7. Не допускается оплата услуг частями, используя несколько способов оплаты, если иное не предусмотрено настоящей Офертой и/или на Сайте Лицензиара. Датой оплаты считает зачисление денежных средств на корреспондентский счет банка Лицензиара, либо получения информации от платёжных систем о совершённой оплате. 
5.8. Вознаграждение не облагается НДС в соответствии НК РФ, Оплата производится в валюте Российской Федерации.
5.9. Любой платеж, совершенный от имени Лицензиата и/или с использованием платежных реквизитов/средств Лицензиата, считается произведенным самим Лицензиатом.
5.10. В случае досрочного прекращения действия настоящего Договора по любым причинам, оплата внесенного лицензионного вознаграждения не подлежат возврату Лицензиату.
5.11. Оплата Лицензионного вознаграждения производится ежемесячно в порядке, предусмотренном на странице покупки, или в иной срок, определенный на основании счета, полученного Лицензиатом от Лицензиара.
5.12. [bookmark: _GoBack] Стоимость Подписки может быть изменена в одностороннем порядке с уведомлением Лицензиата путем отправки письменного уведомления в Личном кабинете или путем e-mail или sms-уведомления, или путем опубликования на Сайте без дополнительного уведомления Лицензиата. Новые Тарифы будут применяться к новому периоду Подписки по истечении срока оплаченного периода. 
	Для физических лиц:
 	При первоначальной оплате Лицензиат в соответствии со ст. 6 Федерального закона от 27.06.2011 №161-ФЗ «О национальной платежной системе» дает безусловное согласие (акцепт) Лицензиару ежемесячно и/или ежегодно, в порядке предоплаты, взимать (требовать перевода денежных средств с банковского счета Лицензиата) установленную Лицензиаром на день оплаты плату до момента отказа.
Лицензиат понимает и соглашается с тем, что доступ к программе для ЭВМ действует бессрочно и может быть прекращен в любой момент с момента отказа Лицензиата от дальнейшего пользования.
Списание денежных средств в форме предоплаченной абонентской платы (периодический платеж за право использования ПО в течение определенного времени, независимо от фактического использования) за очередной период доступа к Сайту производится Лицензиаром в день окончания текущего периода. 
При неуспешном списании Лицензиар вправе предпринимать повторные попытки для списания денежных средств.
При оплате Лицензионного вознаграждения за период, превышающий один месяц, ежемесячное списание денежных средств в течение оплаченного периода не производится.
Для юридических лиц:
При оплате стоимости простой (неисключительной) лицензии Лицензиар предоставляет Лицензиату доступ к программе для ЭВМ на период действия оплаченного учетного периода, согласно полученному счету от Лицензиара в объеме и на период оплаченного лицензионного вознаграждения. Начало очередного учетного периода исчисляется с даты оплаты Лицензиатом счета и при условии поступления денежных средств на расчетный счет от Лицензиата согласно условиям настоящего Договора.
При оплате Лицензионного вознаграждения Лицензиат подтверждает, что полностью осознает, понимает условия настоящей Оферты и принимает их, а также, что Лицензиар оставляет за собой право в любое время удалять и/или добавлять на Сайт любой контент без уведомления.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и настоящей Офертой.
6.2. Пользователь получает доступ к выбранному им сервису «В ТОМ ВИДЕ, В КОТОРОМ ОН СУЩЕСТВУЕТ» и имеет справочный характер, и Лицензиар не дает никакой гарантии и не несет ответственности за несоответствие информации конкретным целям и/или ожиданиям Лицензиата и конечного пользователя (в том числе за актуальность контента). Лицензиар не несет ответственности за правильность информации, изложенной в авторских материалах.
6.3. Лицензиар не несет ответственности за любые ошибки, упущения, прерывания, удаление, дефекты, задержку в обработке или передаче данных, сбое линий связи, кражу, уничтожение или неправомерный доступ третьих лиц к сервисам Лицензиара.
6.4. Лицензиар не несет ответственности за любые действия Лицензиата, связанные с использованием предоставленных прав использования ПО, за ущерб любого рода, понесенный Лицензиатом из-за утери и/или разглашения своих данных, необходимые для доступа к ПО, а также за качество сервисов (в частности сервисов передачи данных) необходимых для работы с ПО.
6.5. Лицензиат соглашается с тем, что для работы с ПО Лицензиату необходимо использовать программное обеспечение (веб-браузеры, операционные системы и прочее) и оборудование (персональные компьютеры, сетевое оборудование и прочее) произведенное и предоставленное третьими лицами, и Лицензиар не несет ответственность за качество их работы.
6.6. Лицензиар не отвечает за любые технические сбои или иные проблемы любых телефонных сетей или служб, компьютерных систем, серверов или провайдеров, компьютерного или телефонного оборудования, программного обеспечения, сбоев сервисов электронной почты или скриптов (программ) по техническим или иным причинам. Лицензиар не несет никаких обязательств по наличию и качеству доступа Лицензиата и Пользователя в Интернет, наличию и качеству соответствующего оборудования и необходимого программного обеспечения для доступа в Интернет.
6.7. Лицензиар вправе заблокировать Лицензиату доступ к Личному кабинету (в том числе оплаченному в случае нарушения Лицензиатом и/или его пользователем условий настоящей Оферты, Правил пользования информационным ресурсом, размещенных на Сайте Лицензиара, а также в случае, если Лицензиар сочтет действия Лицензиата или его Пользователя незаконными, мошенническими или направленными на порчу сервисов информационного ресурса или подрыв его репутации, организацию DDoS-атаки,[footnoteRef:3] проведение фишинговой атаки,[footnoteRef:4] попытку сканирования и взлома, и т.п. При этом денежные средства, перечисленные Лицензиатом, возврату не подлежат. [3:  	DDoS-атаки - способ заблокировать работу сайта путем подачи большого количества запросов, превышающих пропускную способность сети;]  [4:  	Фишинговая атака - кража или повреждение конфиденциальных данных путем обмана людей, заставляя их раскрывать личную информацию, такую как пароли и номера телефонов.] 

6.8. Лицензиату предоставляется доступ к сервисам Лицензиара с использованием дистанционных технологий. Контент, представленный на Сайте является результатом интеллектуальной деятельности. Лицензиат и Пользователь обязаны воздержаться от любых действий, которые нарушают права на результаты интеллектуальной деятельности, в частности, не копировать, не записывать, не воспроизводить, не распространять любые результаты интеллектуальной деятельности.
6.9. В случае передачи третьим лицам видео, аудио, презентационных и иных материалов, размещенных на Сайте, а также любого использование, указанных материалов в целях, связанных с извлечением выгоды, публичной демонстрация материалов видео, аудио, презентационных и иных материалов Лицензиат обязан оплатить, по требованию Лицензиара, штраф в размере 200 000 рублей за каждый выявленный случай такой передачи, использования или демонстрации.
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ОФЕРТЫ
7.1. Настоящая Оферта действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств.
7.2. Действия, совершенные Лицензиатом/Пользователем на информационном ресурсе после его авторизации, признаются действиями Пользователя/Лицензиата.
7.3. В случае отказа Лицензиата от Услуги, в том числе путем удаления Личного кабинета, денежные средства не возвращаются. Удержанные Лицензиаром денежные средства признаются Сторонами компенсацией фактически понесенных расходов Лицензиара, в т.ч. на формирование и поддержание работоспособности ПО и информационного ресурса. Стороны признают, что указанный размер компенсации является соразмерным понесенным Лицензиаром расходам и не подлежит доказыванию в случае возникновения каких- либо споров.
7.4. В случае отказа Лицензиата от доступа к Сайту, предоставление доступа для данного Лицензиата прекращается со дня, следующего за последним днем оплаченного периода. Списание денежных средств с банковского счета Лицензиата (физического лица) за следующий период не производится.
7.5. Недостаточность денежных средств на банковском счете Лицензиата (физического лица) признается отказом Лицензиата от дальнейшего действия договора. Лицензиар вправе ограничить доступ Лицензиата к Сайту, следующего за последним днем оплаченного периода.
7.6. По вопросам, связанным с настоящей Офертой, Стороны руководствуются:
· Документацией по установке и эксплуатации ПО;
· Описанием функциональных характеристик ПО;
· Правилами пользования информационным ресурсом;
· Политикой обработки персональных данных;
· Согласием на обработку персональных данных;
· действующим законодательством Российской Федерации.
7.7. Соглашаясь с условиями настоящей Оферты, Лицензиат и Пользователь заверяет и гарантирует:
· достоверность сведений, указываемых им при регистрации на Сайте (если применимо);
· добровольность заключения настоящей Оферты, в т.ч. ознакомление со всеми условиями Оферты, их понимание - полное и безоговорочное согласие с ними, а также ознакомление с функциональностью выбранного им сервиса информационного ресурса (в т.ч. с каталогом контента информационного ресурса – если применимо) и полное удовлетворение его содержанием;
· наличие согласия законных представителей, в случаях, предусмотренных действующим законодательством;
· в соответствии со ст. 6 Федерального закона от 27.06.2011 №161-З «О национальной платежной системе» дает свое безусловное согласие (акцепт) на списание денежных средств с банковского счета Лицензиата по требованию Лицензиара в случаях, предусмотренных настоящей Офертой.
· Для целей исполнения настоящей Оферты и заключенного в результате Договора в соответствии с федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Лицензиат/Пользователь понимает и соглашается, что Лицензиар обрабатывает персональные данные на основании пункта 5 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» в следующем объеме: фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес электронной почты, история осуществления оплат (без платежных данных) и иные данные заполненные и отраженные Лицензиатом/Пользователем на сайте. Перечень действий с персональными данными, осуществляемых с указанной целью: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение.
Способы обработки: смешанная (с использованием средств автоматизации и/или без использования таких средств), с передачей по внутренней сети юридического лица, с передачей по сети Интернет.
· Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных данных, расположенной по ссылке: Политика обработки персональных данных;
7.8. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с использованием ПО, подлежат урегулированию в претензионном порядке. Сторона, считающая свои права нарушенными, направляет другой стороне по адресу электронной почты претензию с указанием возникших разногласий. Если спор не будет урегулирован в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения стороной претензии, спор передается в Арбитражный суд г. Москвы (для юридических лиц) и в суд общей юрисдикции г. Москвы (для физических лиц).
7.9. Взаимодействие Сторон в рамках настоящей Оферты может осуществляться с использованием электронных каналов связи, такие как электронная почта и/или иные информационные мессенджеры, по согласованию сторон. При этом адрес электронной почты Лицензиара указан в реквизитах настоящей Оферты, а адрес электронной почты Лицензиата может указываться им при регистрации в системе информационного ресурса.
7.10. Стороны признают юридическую силу действий, совершенных посредством интерфейсов Сайта, включая нажатие кнопок, установку отметок (согласий), авторизацию, оплату, подтверждение действий через SMS, e-mail и иные электронные способы подтверждения.
7.11. Стороны соглашаются, что относящиеся к настоящей Оферте документы могут быть переданы по электронной почте и/или согласованным информационным мессенджерам.
Поскольку доступ к указанным сервисам, (электронной почте, аккаунта мессенджера и т.д.) осуществляется при помощи номера телефона, логина и/или пароля (кода доступа), Стороны признают, что переданные таким способом документы имеют равную юридическую силу с документами, оформленными на бумажном носителе с оригинальными подписями уполномоченных лиц Сторон и оригинальным оттиском печати Сторон, и в случае неполучения этих документов на бумажном носителе не будут требовать от другой стороны их предоставления.
7.12. Стороны также соглашаются, что относящиеся к настоящей Оферте документы, могут быть переданы через систему электронного документооборота с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, подписанные такими электронными подписями уведомления, сообщения, документы имеют силу оригиналов.
7.13. Настоящая Оферта и Тарифы вступают в силу с момента опубликования на Сайте. Условия настоящей Оферты могут быть изменены в одностороннем порядке путем отправки письменного уведомления в Личном кабинете или путем e-mail или sms-уведомления, или путем опубликования на Сайте без дополнительного уведомления (если иное не предусмотрено в отдельных случаях настоящей Офертой). 

8. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА:

Общество с ограниченной ответственностью «ЧТО ДЕЛАТЬ КОНСАЛТ»
ИНН: 7714923575 КПП: 771401001
ОГРН: 5137746191941
Юридический адрес: 127083, Москва г, Мишина ул, дом 56, этаж 3, комната 307
Банковские реквизиты:
Р/счет: 40702810038170023371
Банк: ПАО Сбербанк
К/счет: 30101810400000000225
БИК: 044525225

ID ЭДО:
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Телефон: +7 (495) 974-73-74
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